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O Dobrze, ze jestes!

Dziekujemy za zakupy w naszym sklepie :)
tip-top

Rozmiar lub model jest nieodpowiedni dla Twojego psa? Nie ma problemu!
Napisz do nas na info@tiptop24.pl - by¢ moze problem tkwi w regulacji, podpowiemy jak sobie z tym poradzi¢ lub doradzimy jaki model
bedzie najlepszy do budowy Twojego psa. W przypadku watpliwosci o poprawne dobranie rozmiaru, zachecamy do przestania nam zdje¢
z przymiarek — chetnie pomozemy oceni¢, czy rozmiar jest odpowiedni. Zeby wymieni¢ niepasujace akcesoria, ztéz nowe zaméwienie na
wtasciwe akcesoria, a w miedzyczas odeslij do nas te niepasujace, za ktére zwrdcimy pienigdze.

Rezygnacja z zamoéwienia?
Przy kazdych zakupach na odlegtos$¢ przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, w takim przypadku réwniez prosimy o odestanie
produktéw do nas z informacja, ze jest to zwrot towaru i wskazaniem numeru konta na ktéry mamy dokonaé zwrotu ptatnosci po
otrzymaniu paczki.

Przed odestaniem produktu - co warto wiedzie¢?

‘. 0. Przymiarki moga odbywac¢ sie w domu, nie wychodz z psem na spacer jesli nie jeste$ pewien, czy
zatrzymasz towar.

(7 Zadbaj o to, aby produkt nie nosit $ladéw uzytkowania (otarcia na klamrze, zdrapana farba,
o przybrudzenia i inne $lady wskazujace na uzytkowanie wykraczajace poza konieczne do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy moga skutkowa¢ w obnizeniu wartosci zwrotu).

® .0 Nie martw sie jesli oderwates metki — czasem jest to niezbedne, aby poprawnie przymierzy¢ produkt.

Oderwane metki zatacz do przesytki.
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* Oczys¢ doktadnie odsytany produkt z sieréci. Dziekujemy!

Gdzie odestac niepasujace produkty?

Do paczkomatu:
GWI11A ul. Witosa 50
w Gorzowie Wielkopolskim
tel.: 881424141
mail: info@tiptop24.pl

Bezposrednio na nasz adres:
TIP-TOP magazyn
ul. Elzbiety Zawackiej 43
66-400 Gorzéw Wielkopolski

Odsytajac produkty, prosze uzupetni¢ nastepujace dane:

Imie i nazwisko:
Numer zamoéwienia:
Adres mailowy:

Numer telefonu:

Numer konta bankowego do zwrotu ptatnosci
(Prosimy o podanie w przypadku pobrania lub przelewoéw tradycyjnych.
Zamoéwienie optacone przelewem natychmiastowym/blikiem/kartg zostanie rozliczone automatycznie)




